ACC CIETNA Vol. 10. N° 2 (2023): 5-17

ACC CIET =

https://doi.org/10.35383/cietna.v10i2.945
e-ISSN:2309-8570
Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo

Experiencias que desencadenan agotamiento
académico en estudiantes de enfermeria

Experiences that trigger academic burnout in nursing students

Jessica Rodriguez Navarro *° * Autor principal, autor corresponsal

j.rodriguez.navarro@ugto.mx

https://orcid.org/0009-0004-4048-7084 lUniversidad de Guanajuato Campus Celaya-
Salvatierra, Division de Ciencias de Salud e

Cecilia Narvaez Hernandez ' @ Ingenierias, Celaya, Guanajuato, México.

c.narvaezhernandez@ugto.mx

https://orcid.org/0009-0008-5828-0021 @ Pasante en Servicio Social Profesional de la

Licenciatura en enfermeria y Obstetricia
Rodolfo Vasquez Roque ' ? b Doctor en Ciencias de Enfermeria

r.vasquezroque@ugto.mx

https://orcid.org/0009-0006-2172-5643 Fechas importantes

r ~ *, , b
E?el::lai\?jg:aas?:nzgl@ﬁg?ng foanftaneda 1 Recibido: 2023-07-26
s CANN3.200r. Aceptado: 2023-12-01
https://orcid.org/0000-0003-3996-5208 Publicado online: 2023-12-30

Resumen

Objetivo: Describir las experiencias que desencadenan agotamiento académico en estudiantes de
enfermeria. Métodos: Estudio cualitativo fenomenoldgico que se llevd a cabo de agosto del 2022 a
junio del 2023, en una universidad publica de Guanajuato. Criterios de seleccidn: estudiantes de
licenciatura en enfermeria de semestres de 5to a 8vo, entre 18 a 23 afios, estudiantes de enfermeria
que cursaron alguna practica en el ambito hospitalario. Muestreo por conveniencia con 9 participantes,
se considerd el criterio de saturacion de informacién. Colecta de datos a través de una entrevista
fenomenoldgica con una pregunta detonadora. Analisis tematico fenomenoldgico, se respetaron los
criterios de la Ley General de Salud en materia de investigacion para la Salud. Resultados principales:
Del andlisis emergieron cinco temas: Cansancio como expresidn de agotamiento, Sobrecarga de
actividades universitarias, Dindmica de practicas y universidad, Carga emocional y Consecuencias de
agotamiento. Se ha evidenciado que los estudiantes de enfermeria desarrollan agotamiento académico
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derivado de diversos factores como la sobrecarga, incluso la modificacién en cuanto a la dinamica
personal que influye en ese agotamiento al combinar la universidad con otras actividades. Conclusion
general: Los estudiantes de enfermeria que han cursado alguna practica presentan experiencias a lo
largo de la Licenciatura que desencadenan agotamiento académico, en la cual se han sentido agotados
por la dinamica de practicas y clases y la carga excesiva de actividades que desarrollan en conjunto,
donde a consecuencia de esto tiene un impacto emocional que modifica su dinamica de vida.

Palabras clave: Experiencias; Estudiante; Enfermeria; Agotamiento académico.

Abstract

Objective: To describe the experiences that trigger academic burnout in nursing students. Methods:
Qualitative phenomenological study conducted from August 2022 to June 2023, in a public university in
Guanajuato. Selection criteria: undergraduate nursing students from 5th to 8th semesters, between 18
and 23 years old, nursing students who completed a practicum in the hospital setting. Convenience
sampling with 10 participants, considering the information saturation criterion. Data collection through
a phenomenological interview with a trigger question. Phenomenological thematic analysis, the criteria
of the General Health Law on Health Research were respected. Main results: Themes emerged from
the analysis: 1. Meaning of exhaustion, 2. Work overload, 3. Dynamics of practices and classes, 4.
Emotional charge, 5. Impact it generates in life. It has been evidenced that nursing students do develop
academic burnout derived from various factors such as overload, including the modification in terms of
personal dynamics that influences this burnout by combining school with other activities. Conclusion:
Nursing students who have taken some practice present experiences throughout the Bachelor's degree
that trigger academic burnout, in which they have felt exhausted by the dynamics of practices and
classes and the excessive load of activities that they develop as a whole, where as a consequence of
this has an emotional impact that modifies their life dynamics.

Keywords: Experiences; Student; Nursing; Academic burnout.

Introduccion

El agotamiento académico en estudiantes de Enfermeria en la actualidad es una situacion
interesante en la formacion de los estudiantes como profesionales. El agotamiento académico
ha ido en incremento, también denominado Burnout académico; se sabe que conforme se
avanza en la formacién universitaria este aumenta debido a la carga académica y la dinamica
universitarial. La caracteristica mas importante en esta problematica son el bajo desempefio
del estudiante en la realizacidn de tareas, asi como la desmotivacion y fatiga por seguir con
los trabajos y tareas asignadas, e incluso el seguir con la Licenciatura?.

El estudiante de enfermeria durante el recorrido de su desarrollo como profesional, vive
experiencias que generan cansancio y agotamiento denotandose académico, en donde es
preocupante este sentimiento, ya que puede llevar a consecuencias en su aprendizaje y
crecimiento profesional, denotandose una constante desmotivacion profunda, una pérdida de
interés hacia los estudios, inseguridad, falta de confianza en sus capacidades e incluso, el
abandono de los estudios®.

El agotamiento académico es multifactorial y se desencadena como una sensacion de estar
guemado, asimilando al sindrome de Burnout, pero en este caso de indole académico®. Se ha
identificado que este desencadena alteraciones emocionales y cognitivas, pues el estudiante
lleva a cabo diversas estrategias para afrontarlo de modo que a veces no es posible hacerlo
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de forma equilibrada®, el agotamiento académico se considera el producto de un afrontamiento
poco eficiente del estudiante durante su transito en la universidad y consecuencia de una
expresion emocional poco controlada®. El agotamiento académico en estudiantes de
enfermeria puede desencadenarse ademas en burnout académico integrando tres
dimensiones; cansancio/agotamiento emocional, cinismo/despersonalizacion y falta de logro
personal/eficacia’.

El agotamiento académico es una problematica importante en los estudiantes de enfermeria,
ya que se comprenden las experiencias personales que desencadenan este suceso y da pauta
para identificar las causas de la problematica, asi mismo se habla de sentimientos, emociones
gue generan ese sentimiento de agotamiento, asi como las consecuencias fisicas y emocionales
que generan este suceso a lo largo de la formacion de los estudiantes enfermeros.

Una investigacion que estudio los factores predictivos del sindrome de burnout en estudiantes
encontré que es mas comun en estudiantes de segundo y tercer afio universitario, uso de
medicacion y pensamientos de desercion®. Otro estudio con enfoque cuantitativo, transversal
que analizd de igual forma los factores influyentes en el desencadenamiento de sindrome de
burnout académico en la carrera de enfermeria, encontrd que se destacaron los factores como
el afo que se cursa, inconvenientes con docentes o autoridades de la institucion, sobrecarga
de actividades, horarios, exceso de tareas, relacion con los compafieros, una actitud
competitiva entre companeros, existencia de espacios recreativos y la capacidad de realizar
tareas por si solo, encontrando un alto indice de Burnout académico en diferentes niveles®.

Uribe e Illesca® realizaron una investigacion en estudiantes de enfermeria, el estudio enfatiza
en la gran importancia del apoyo que se ofrece por parte de la institucion al estado psicoldgico
de los estudiantes. En el enfoque académico se tiene que el mayor porcentaje se encuentra
en el primer y quinto semestre, alrededor de 27 y 26,2% respectivamente, tomandose como
mayor prevalencia de sindrome de burnout académico en estudiantes con mayor prevalencia
comportamental 61,1% y actitudinal un 76,6%. Quina y colaboradores?! realizaron un estudio
de igual manera con estudiantes de enfermeria, se arrojaron resultados donde se puede
apreciar que los factores que predisponen el sindrome de burnout académico son la edad, las
exigencias fisicas, psiquicas, relaciones interpersonales complejas, la falta de reconocimiento
propio y convivencia con el sufrimiento al tener el acercamiento en el area laboral. Y, por otro
lado, se encontré que un 76,3 % de los participantes presentaban agotamiento emocional
alto, el 31,6% despersonalizacion alta y el 21,1% eficacia académica baja.

Debido a la problematica la presente investigacién tuvo como finalidad conocer las
experiencias de los estudiantes de Enfermeria que desencadenan agotamiento académico,
haciendo énfasis en las situaciones ya vividas, si bien se ha evidenciado ya algunos factores,
es importante analizar la experiencia vivida del estudiante en torno al agotamiento y su propia
construccion de significado sobre este. El objetivo principal de la investigacion es describir las
experiencias que desencadenan agotamiento académico en estudiantes de enfermeria.

Materiales y método

El estudio es de tipo cualitativo, con enfoque fenomenoldgico!* 3. La investigacion fue en el
periodo de agosto del 2022 a junio del 2023, en una universidad publica de Guanajuato,
México, se realizd con estudiantes de la licenciatura de Enfermeria y Obstetricia de 5° a 8°
semestre.
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Se realizd un muestreo por conveniencia, ya que las unidades de muestreo son convenientes
en los semestres mencionados, se realizd una invitaciéon a través de un cartel difundido por
redes sociales, asi como invitaciones directas a estudiantes de los semestres correspondientes,
en donde fueron captados los participantes y a su vez estos mismo recomendaban a otros
participantes, al ser un estudio cualitativo no se conocia el tamafno de la muestra de inicio; se
recolectd informacion suficiente para el estudio y su explicacion, generando una saturacién de
informacién con 9 participantes. Se consideraron como criterios de inclusién: estudiantes de
la licenciatura en enfermeria y obstetricia, hombres y mujeres entre 18 a 23 afios, que cursen
los semestres de 5to a 8vo y que hayan cursado alguna practica en el ambito hospitalario.
Como criterios de exclusidn; estudiantes de la licenciatura de enfermeria que acudan a terapia
psicoldgica, estudiantes que no acudan a las entrevistas, que no deseen participar y que cursen
los primeros semestres'4,

La colecta de datos se llevd a cabo a través de una entrevista fenomenoldgica con apoyo de
una guia de entrevistas abiertas en base a las experiencias vividas de los participantes?®,
mediante la implementacién de una guia de entrevista que incluyd preguntas de identificacion
como edad, ocupacién y semestre.

Fueron realizadas cuatro entrevistas por videollamada y cinco de manera presencial en la
universidad de estudio, en un cubiculo de la biblioteca donde se tiene privacidad con un
ambiente cédmodo y tranquilo. La seleccidn de la modalidad se basé en la disponibilidad de los
participantes y la carga de sus actividades. Todas las entrevistas fueron audio grabadas para
preservar la informacién. En cuanto a las caracteristicas de los participantes del estudio siete
participantes fueron de octavo semestre y dos de séptimo. La edad oscild entre los 21 y 23
anos siendo la Unica ocupacion que tenian los estudiantes.

El acercamiento preliminar se mantuvo en un encuentro informal el cual no fue grabado, con
la finalidad de generar empatia y confianza y poder tener una mayor aproximacion,
posteriormente se dialogd sobre el contenido y objetivo de la investigacidn, asi como el
procedimiento a seguir como participante. Las entrevistas via internet fueron de gran apoyo
en la colecta y construccion de datos cualitativos, se logré la empatia de los estudiantes para
participar, todas las entrevistas fueron audio-grabadas previa autorizacion de los participantes.
para el analisis de la informacion se utilizd el método de Van Manen el cual incluye tres
momentos; donde se recopilé toda la informacidn sobre la experiencia vivida del sujeto, se
transcribid y se revisd de forma general la experiencia vivida identificando temas y frases que
crearan significado, en donde una vez revisada la literatura se compone la construccion del
fendmeno?®.

En el primer momento, se recopild la experiencia vivida del estudiante a través de la entrevista,
ademas de la revisidn de literatura. En el segundo momento, los investigadores en reuniones
en conjunto transcribieron las entrevistas y las leyeron de forma individual, con la ayuda de
tablas en Word o matrices se fueron seleccionando segmentos significativos que fueron
revisados por el investigador experto en investigacion cualitativa. Se llevé a cabo una reflexion
microtematica y posteriormente se elaboraron los temas. En el tercer momento y con ayuda
de una matriz general se incluyeron fragmentos significativos y se realizé una interpretacién
de todos los segmentos por temas, generando asi una interpretacion tematica del significado
de la experiencia.

Se siguieron los criterios éticos conforme a la Ley General de Salud en Materia de
Investigacion', los participantes emitieron su consentimiento informado, se respeto la
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confidencialidad asignandoles un nombre de animal, contd el principio de beneficencia y
autonomia. El estudio contd con la autorizacién de la institucion de educacién superior para
ser llevado a cabo. Se cumplieron los criterios de rigor para investigacion cualitativa de
transferibilidad, valor de la verdad y consistencial’.

Resultados

Tras el andlisis de las entrevistas surgieron seis temas: 1. Cansancio como expresion de
agotamiento, 2. Sobrecarga de actividades universitarias, 3. Dinamica de practicas y
universidad, 4. Carga emocional y 5. Consecuencias de agotamiento. Las entrevistas contaron
con una duraciéon promedio de 15 minutos.

A continuacion, se presentan los temas que emergieron del proceso de analisis:
Tema 1. Cansancio como expresion de agotamiento

En los relatos de la entrevista se hizo evidente el concepto de cansancio como agotamiento
de varias maneras. Al principio de cada entrevista, la mayoria de los estudiantes mostraron un
poco de duda o inseguridad sobre la definicion, pero casi todos ellos trajeron el concepto de
agotamiento académico de una manera mas acercada al cansancio, segun los informes
a continuacion:

"Acaban las energias que tienen, o que la energia que tiene ya no va a ser
suficiente como para poder seguir teniendo ese ritmo, ese estilo de vida, y que
llega un punto en que ya es imposible sostenerlo”. (GACELA)

"Pues yo entiendo como que es el punto de cansancio como mental, fisico ha
ocasfonado o derivado de las actividades propias de la escuela’”. (TIBURON)

"Cansancio que los estudiantes presentamos, como €l estrés de todas las tareas
0 de los trabajos que nos dejan, entonces he la cantidad del estrés que estamos
este teniendo en ese momento”. (JABALI)

Tema 2. Sobrecarga de actividades universitarias.

Emergid la sobrecarga de actividades universitarias que significan para los estudiantes una
sensacion de cansancio. Los estudiantes mostraron ejemplos de lo que genera el agotamiento
académico denotando la sobrecarga de actividades de forma importante como lo son exceso
de tareas, examenes, videos en la practica, tareas repetitivas y proyectos, lo que les genera
cansancio, segun los informes a continuacion:

7

"Me llegaba a dormir como hasta las 4 de la mafnana por estar haciendo tareas
(GACELA)

"Teniamos muchisima presion por eso de todas las tareas que dejaba, todas las
investigaciones que teniamos que hacer de todo lo que teniamos que leer”.
(TIBURON)

"Cuando llegas, o cuando llegamos de clases, que lo que quieres es descansar
porque ya no puedes seguir haciendo mas tareas, y que tienes que seguirlas
realizando”. (JABALI)
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Tema 3. Dinamica entre practicas y universidad

En las entrevistas de la investigacién se menciond por la mayoria de los participantes la
dindmica de practicas y universidad, en donde los estudiantes encuentran una vivencia de
dificultad para sobrellevar las dos actividades de forma combinada en un mismo dia, donde se
ven presionados y abrumados por la dindmica de ambas situaciones lo que se ven cansados
la mayoria de los dias, segun los informes a continuacion:

"Mds que nada en el traslado, que piensas ya que por €l traslado que vas a
llegar tarde o que, pues asi' en cuanto que tenga relacion con la escuela y las
materias pues no, nada mas es €l traslado, asi como que la preocupacion de,
de que te tienes que salir de clases para llegar a tiempo”. (JINETA)

"Si es muy pesado la verdad el ir a practicas y luego regresar a clases o
viceversa si siento que a lo mejor en cierto punto no es lo mejor, que como se
podria dar”. (JABALI)

"Pues era llegar de la practica y llegar y pues enfada, sudada, cansada, este
con hambre, con suefio, y estar sentado intentando poner atencion, no dormirte
para entender los temas, pues si es, es pesado”. (GACELA)

Tema 4. Carga emocional

En este tema se hizo mencidn sobre la carga emocional que llevan los estudiantes a
consecuencia del agotamiento académico, donde hablan del sentimiento que les llega a
provocar el agotamiento generado, asi como el déficit de energia a consecuencia del mismo,
lo que les genera cansancio haciéndolos rendir menos en sus actividades, a continuacion, los
informes:

"Ha habido momentos en los que yo de verdad si he estado como en un limite,
como en un limite de que digo ya, o sea no puedo mas, no puedo escuchar
nada sobre un hospital, no puedo este, no puedo ver mds sobre tal tema, no
puedo ver mas sobre tal cosa, no puedo estar agui mas, porque ya, o sea,
emocionalmente estoy, este, a lo mejor ya estoy como cansado”. (ESTRELLA
DE MAR)

"Aparte la presion de alguna manera de pues de tener que de seguir teniendo
las calificaciones adecuadas o correctas porque ya te tienen en el concepto de
que tienes notas altas entonces las tienes que seguir manteniendo y pues
muchas veces es dificil”. (PEZ GLOBO)

"De hecho estuve planteandome el pues dejar y descansar un tiempo como e/
desertar eh o temporalmente de la de la carrera para descansar porque si de
verdad me sentia muy presionada muy estresada y eso”. (TIBURON)

"Llega un punto en el que, pues esa emocion, te llega como la culpa, de que
pues no, pues no solucionaste el problema a tiempo o cosas asi, me llega el
remordimiento asi de debiste haber echo eso, como prevencion, €s mas que
nada eso, pues sientes la culpa, y asi como que te sientes con la tristeza de
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deberias hacer eso o, pero es mas que nada qué pues uno sabe que las cosas
qgue hace estan mal”. (FLAMENCO)

Tema 5. Consecuencias de agotamiento.

En este tema se mencionan los factores que se generan por el agotamiento académico en la
carrera, se encuentra primero el agotamiento fisico, se habla del constante cansancio que
provoca suefio, disminucidn de energia, malos habitos alimenticios, disminucion en la atencion
en las clases, entre otras consecuencias; también se habla del manejo y las alternativas que
buscan los estudiantes por el agotamiento, lo que tienen necesidad de despejarse y buscan
motivos minimos para hacerlo, a continuacion los informes:

"No duermo lo suficiente, entonces creo que eso me genera tener sueno y creo
eso me genera no dar como rendir al cien en las clases y por €jemplo no tener
como la energia suficiente, a lo mejor también por la parte de la alimentacion,
no tener como la energia suficiente como para estar poniendo atencion en las
clases”. (ESTRELLA DE MAR)

"Por no comer como deberia he me mareo y me dan como nauseas, €so no me

pasa tan frecuente, pero si es muy muy frecuente que me salte comidas, por
que prefiero dormir, o sea estoy cansado y me da mucha flojera, estoy cansado
como para hacerme de comer, y mejor me duermo”. (FLAMENCO)

"También he desarrollado demasiadas enfermedades sobre todo eh gastricas
eh también eh me diagnosticaron hace poco migrafia con todo esto del estrés
eh en algun momento me dio muchisima ansiedad y me medicaron en su
momento para eso”. (PEZ GLOBO)

Los participantes mencionan las consecuencias emocionales del agotamiento que presentan
los estudiantes, donde se denotan emociones y sentimientos como ansiedad, frustracion,
enojo, disgusto, lo que genera desgaste emocional y mal control de emociones en los
estudiantes por falta de cansancio mental, a continuacion, los informes:

"Lo que me genera esas situaciones es ansiedad, ansiedad que se combina con
otro tipo de emociones como, por ejemplo; frustracion, como por ejemplo he
enojo, como por ejemplo tal vez disgusto, tristeza”. (ESTRELLA DE MAR)

"De un desgaste fisico y emocional, que tenga la preocupacion de que, ay yo
por esto me voy a estresar y pues que a la larga nos cause un problema de
salud cronico”. (JINETA).

"Puede ser también que pues por no controlar pues esas emociones negativas,
pues llegues a un punto de que mm pues ya me voy a un extremo de que casi,
casi te suicides o eso por el estilo”. (JINETA).

"Siento que este a pesar que en vacaciones también tenemos tiempo de
descansar de todas estas actividades incluso hasta el pensar que tenemos que
hacer todas estas actividades nos genera cansancio mental y estrés”. (DODO)

Discusion
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El agotamiento académico es un tema de suma importancia y que vale la pena resaltar ya que
se ha convertido en una situacion presente en la formacién de los estudiantes de enfermeria.
La carrera de enfermeria podria referirse como complicada en funcién del contenido de
aprendizajes que el estudiante debe atender, sin embargo, la falta de equilibrio y la sobrecarga
puede influir en la aparicién de sintomas de agotamiento académico, los cuales pueden ser
manifestados de forma negativa en la salud fisica y mental de los estudiantes.

Segun lo reportado por Avecillas y colaboradores® el Sindrome de Burnout Académico (SBA)
altera el desempefio académico en el estudiante de enfermeria, debido a que viven con una
inadecuada distribucion de la carga académica, insuficiente tiempo de descanso, exceso de
actividades extraescolares, entre otras. Ademas, Voicu y colaboradores® mencionan que el
SBA se establece durante los afios de carrera y esta relacionado con las elevadas exigencias y
expectativas establecidas, tanto de los estudiantes como de la universidad y la exigente
dindmica de formacion, ya que se espera un desempefo competente y eso conlleva a
exigencias durante la formacion universitaria. En la investigacion realizada se encuentran
factores destacables como el cansancio, la sobrecarga de actividades, la dificil dinamica entre
practicas y clases, la carga emocional y consecuencias del agotamiento tanto fisicas como
emocionales.

Los estudiantes describen el cansancio como la falta de energia, mencionan que sienten que
no tienen energia para realizar sus tareas de la vida diaria hasta el limite de no hacer cosas
basicas como comer o bafarse, todo esto llega a ocasionar estrés e insatisfaccion con las
actividades que realizan en su dia a dia y que manifiestan como agotamiento. El agotamiento
sin duda se expresa en el cansancio y tiene consecuencias fisicas y mentales®®, por otro lado,
un estudio senala que el cansancio se define como la pérdida progresiva de las energias vitales
y desproporcion entre el cansancio experimentado y el trabajo realizado?®. Motta y
colaboradores® dejan ver que el cansancio esta caracterizado por agotamiento emocional,
incredulidad y bajo rendimiento profesional, y en consecuencia hace que el individuo alcance
un colapso en su capacidad adaptativa.

La sobrecarga de tareas y trabajos académicos es otra situacién que destacan los estudiantes
y que es necesario atender desde un enfoque integrador en donde las materias y practicas
puedan conjuntar el aprendizaje para en la medida de lo posible integrar al estudiante a una
dindmica de equilibrio y disminuir asi en lo posible el estrés. Un estudio sefiala que en efecto
el estudiante puede estar sobrecargado de tareas y actividades y que esto genera estrés al no
poder cumplir con todo lo que se pide®. Otro estudio hace mencion que los estudiantes con
mayor carga horaria de asignaturas presentan mayor agotamiento, despersonalizacion e
ineficiencia académica, ademas, de que la insatisfaccion con el curso se relaciona con un mayor
agotamiento y despersonalizacién!!.

El agotamiento académico surge a consecuencia de la dinamica de clases y practicas clinicas
en este estudio, ya que, si bien se sabe que enfermeria es una carrera tedrico-practica, la
manera en la que se lleva el cumplimiento de este rol es cansado en muchas de las ocasiones
ya que el tener estas dos de manera simultanea es dificil ya que en un punto no hay energia
para rendir en ambas. Asi mismo, los estudiantes suelen hablar de la incertidumbre que les
causa las practicas y el tener que realizar cosas por primera vez o que no saben como hacerlas,
asi como lo mencionan Santes y colaboradores, quienes sefalan que estas situaciones nuevas
generan estrés en los estudiantes, ya que el hecho de tener que afrontar nuevas experiencias
en las practicas profesionales para las cuales no estan suficientemente preparados es una de
las principales causas para el agotamiento académico?..
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La carga emocional suele ser una experiencia mencionada como consecuencia en los
estudiantes y esta relacionada con sentimientos de incertidumbre, cansancio, tristeza, culpa,
tener pensamientos negativos, frustracion, presién académica y sentimientos de no concluir
con la carrera. Brito y colaboradores resaltan que al aumentar el estrés percibido por los
estudiantes de enfermeria aumenta el nivel del desgaste psicoemocional, el estudiante de
enfermeria lleva consigo una carga emocional llena de sentimientos negativos que se van
dando a lo largo de la carrera y los cuales son factores anticipatorios para el desarrollo de
agotamiento académico®?. Ademas, otro estudio menciona que dentro de los sintomas
emocionales que surgen a partir del agotamiento académico son irritabilidad, angustia, falta
de seguridad®.

La salud mental y emocional pueden verse afectadas en el trayecto formativo y puede generar
una experiencia negativa a través de consecuencias fisicas y emocionales, en las fisicas se
pueden llegar a observar un bajo rendimiento, alteraciones en el suefio, problemas
gastrointestinales, fatiga crénica, dolor corporal y tensién muscular, ademas de las
consecuencias psicolégicas y emocionales. Otro estudio también revela la presencia de
cefalea, problemas osteomusculares y del suefo; asi como, nerviosismo, irritabilidad,
sentimientos de vacio, soledad, sensibilidad a la critica y dificultad para concentrarse,
incluyendo el alto estrés académico®. Lo que hace evidente que el agotamiento académico
especificamente en la formacion de enfermeria trae consigo considerablemente consecuencias
negativas que pueden llegan a impactar en la vida diaria del estudiante haciendo mas dificil el
trayecto en su formacién y encontrandose con varias bajas emocionales, que afectan su salud
mental. Esto hace necesaria la atencién de poder apoyar a los estudiantes desde diferentes
enfoques, tanto el didactico como aquel relacionado con el manejo de actividades que
favorezcan su bienestar emocional, en las aulas se pueden incorporar elementos como
relajacion muscular progresiva, respiracion controlada, musicoterapia, entre otras, que puedan
favorecer ambientes dptimos para una vivencia universitaria saludable.

Un estudio sefala que la sobrecarga ante las demandas estudiantiles es un riesgo importante
para desarrollar un estrés prolongado, obteniendo como resultado un agotamiento fisico,
cognitivo y emocional?. Es evidente entonces que los estudiantes de enfermeria viven en
constante estrés por la alta carga de las instituciones hacia ellos, donde experimentan
situaciones de alto nivel de desgaste fisico y emocional debido a la sobrecarga de actividades
académicas de los estudiantes, lo que puede desencadenar sentimientos y emociones poco
favorables. Es por ello que es necesario ver por la salud de los estudiantes favoreciendo el
ambito académico en todos los aspectos que puedan promover el bienestar.

La aportacion a enfermeria del presente estudio se hace a través de la funcion de docencia de
enfermeria, ya que a partir de los resultados obtenidos se pueden observar varias areas de
intervencién docente en el desarrollo de programas educativos en los cuales se podria incluir
estrategias que impacten en una formacion integral, tomando en cuenta las experiencias que
generan agotamiento académico, ademas de las consecuencias que se desencadenan de este,
siendo asi que los nuevos programas educativos incluyan elementos del cuidado humano que
pueda dirigirse al estudiante en una dinamica integral e integradora de conocimientos
necesarios para el ejercicio profesional, pero también de estrategias que les permitan manejar
situaciones de estrés, fomento de estrategias de afrontamiento positivas, desarrollo de estilos
de vida saludable y manejo del tiempo, esto puede favorecer de manera plena el desarrollo
académico y lograr desarrollar sus habilidades y conocimientos en un mejor ambiente donde
se tomen en cuenta factores como la salud mental y fisica.
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Ademads se puede observar que las experiencias que generan agotamiento académico en
estudiantes de enfermeria tienen un impacto en la formacién practica en las instituciones ya
gue la dindmica que se lleva en estas también conlleva una disminuciéon notable en el
rendimiento al momento de realizar practicas lo que lleva a que el estudiante no tenga un
buen desempefio en las actividades que se realizan y pueda no llegar a tener un conocimiento
significativo en instituciones de salud, por lo cual la investigacion puede ser tomada en cuenta
para crear nuevas estrategias adaptables para mejorar en el ambito de la educaciéon y en la
practica clinica, unificando esfuerzos para hacer de ambos ambientes entornos saludables y
colaborativos entre docentes, personal de salud de las instituciones y estudiantes de
enfermeria.

En la investigacion se encontrd la limitacién de concordar en tiempos con los estudiantes
entrevistados debido justamente a la sobrecarga de las actividades, las entrevistas fueron la
mayoria en linea por lo cual se tenian imprevistos como falta de internet o el mal
funcionamiento de la plataforma digital, llegando a cancelar entrevistas programas.

Conclusiones

El agotamiento académico en los estudiantes de enfermeria es una situacién presente a
medida que avanzan en la carrera, su experiencia de agotamiento se ve reflejada en la
dindmica de combinar actividades de practica y actividades universitarias que se llevan en las
materias tedricas, esto genera una sensacion de cansancio fisico y mental, por lo que es
necesario implementar estrategias de promocion del cuidado en los estudiantes y el fomento
de estilos de vida que permitan organizar sus actividades.

El agotamiento académico en los estudiantes ha generado desgaste en la vida de estos, tanto
en aspectos fisicos, psicoldgicos y emocionales por lo cual es alarmante en el desempeiio y
crecimiento profesional. El descanso es una actividad que los estudiantes necesitan para seguir
con sus actividades universitarias de forma eficaz y generar resultados éptimos para su
desarrollo profesional, el equilibrio entre la dinamica de teoria y practica, asi como de las
exigencias de trabajo universitario pueden generar un cambio significativo.

El descanso y bienestar de los estudiantes es considerado necesario para poder desempefarse
adecuadamente en su dia a dia y poder cumplir con la dindmica diaria, ademas es necesario
que mantenga tiempos de ocio y descanso para poder establecer actividades de su vida
personal ya que pueden dejarse de lado, lo que implica una desmotivacién en su vida personal.

Estos resultados generados por la investigacion posibilitan a los profesionales de enfermeria a
considerar estrategias orientadas en una dinamica de crecimiento profesional mas factible y
favorable para los estudiantes, enfocados en mantener su salud fisica y emocional incluyendo
su bienestar global en todas las situaciones académicas del plan curricular.
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