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La finalidad del trabajo fue conocer la correlacion entre las Competencias Profesionales de
los Docentes y la Calidad en la Educacion Universitaria. La metodologia de estudio fue el
correlacional, no experimental, el ambito espacial de estudio fue la UNFV, la muestra fue
de 60 estudiantes del décimo ciclo de estudios de la Facultad de Educacion, quienes
fueron evaluados a través de dos cuestionarios de encuesta; el primero para evaluar las
Competencias Profesionales de los Docentes y el segundo para evaluar la Calidad en la
Educacién Universitaria. Los resultados hallados demuestran que hay una relacion
positiva, significativa y de nivel medio rho = 0,611 entre las Competencias Profesionales
Docentesy la Calidad en la Educacion Universitaria; entre las Competencias en Formacion
General y la Calidad en la Educacion Universitaria la correlacion fue positiva, significativa y
de nivel bajo rho = 0,373; asi mismo entre las Competencias de los Docentes en
Formacion Pedagdgica y la Calidad en la Educacidn Universitaria, la correlacion fue
positiva, significativa y de nivel medio rho = 0,566; también entre las Competencias en
Formacion Especializada y la Calidad en la Educacion Universitaria, la correlacion fue
positiva, significativa y de nivel bajo rho = 0,270. Las conclusiones establecen que existe
relacion entre las variables mencionadas.

Professional Competences of Teachers and their relationship
with Quality in University Education of Students of the Faculty
of Education of the National University Federico Villarreal

ABSTRACT

Keywords:
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The purpose of the work was to know the correlation between the Professional
Competences of Teachers and Quality in University Education. The study methodology
was the correlational, not experimental, the spatial field of study was the UNFV, the
sample was 60 students from the tenth cycle of studies of the Faculty of Education, who
were evaluated though two survey questionnaires, the first to evaluate the Professional
Competencies of Teachers and the second to evaluate the Quality in University Education.
The results found show that there is a positive, significant and medium-level relationship
rho = 0,611 between Professional Teaching Competencies and Quality in University
Education; Between Competencies in General Training and Quality in University Education
the correlation was positive, significant and of a low level rho = 0,373, Likewise, between
the Competences of Teachers in Pedagogical Training and Quality in University Education,
the correlation was positive, significantand of amedium level rho = 0,566, also between
Skills in Specialized Training and Quality in University Education, the correlation was
positive, significant and of a low level rho = 0,270. The conclusions establish that thereis a
relationship between the mentioned variables.
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Introduccion

Una de las funciones de la universidad es brindar a los
estudiantes una formacion sodlida, humanistica,
cientifica, con sentido y deberes comunitarios, com-
prometidos con los avances en la comunidad. Durante
su paso por las aulas universitarias los estudiantes van
adquiriendo las competencias profesionales que al
egresar seran valoradas en el espacio laboral que les
corresponda. Para formar profesionales con las
caracteristicas antes mencionadas, la educacion que
se brinda debe ser de calidad. La Facultad de Educa-
cion de la Universidad Nacional Federico Villareal,
tiene como funcion formar profesores, identificados
con su pais, con mentalidad de cambios, pedagdgicos
y humano. Ademas de los conocimientos inherentes a
su especialidad, que les permita un desempefio profe-
sional ético responsable, presto a aprender cada dia, a
admitir, asimilar los cambios sociales, econdmicos,
culturales, politicos y transmitir su entusiasmo por
conocer y socializar los conocimientos.

Para impartir una formacion calificada a los estudian-
tes, se debe conocer cudles deben ser las caracte-
risticas de la formacion basica, pedagdgica y especiali-
zada del docente universitario, que garantice su
funcion, como es el de formadores de profesionales al
servicio de la sociedad. El docente universitario cum-
ple su funcidn en un sistema complejo, no obstante,
debe centrar sus esfuerzos en la ensefianza, investi-
gacién einnovacion y proyeccion hacia la comunidad.

Espinoza (2018), hizo un trabajo de tesis para
determinar el efecto de las capacidades profesionales
e individuales en la administracidn educativa en
Educacion Basica. Metodologia: Tipo basica, enfoque
cuantitativo, el tratamiento fue deductivo, con una
muestra no probabilistica que fue de 56 personas que
laboran en centros educativos. Se aplicaron 3
cuestionarios; una para cada variable de estudio: Las
capacidades profesionales, capacidades personales y
gestion educativa. Resultado: Entre las variables hay
un dominio significativo alto.

Tdéala (2017), hizo un trabajo de investigacion, cuya
propuesta fue analizar la influencia de la
administracion a nivel universitario en la preparacion
de especialista en el area de gestion universitaria, en la
ciudad de Manabita. Plan: Tipo basica, esbozo tedrico
correlacional-causal, aplicd un cuestionario de
encuesta. Producto: El trabajo determind que la
educaciéon superior publica tiene influencia
significativa en la formacion del administrador y en la
calidad de la administracion universitaria.

Méndez (2017), realizd una investigacion en la
Universidad Nacional de Educacién Enrique

Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo - Chiclayo, Peru

Guzman y Valle en la especialidad de Telecomu-
nicaciones e Informatica, el proposito fue establecer
vinculos que existen entre los avances curriculares y
las capacidades profesionales. Metodologia: Tipo
basico, enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
transeccional, las informaciones se obtuvieron
mediante un cuestionario. Resultados: El estudio
determind que entre las variables de estudio existe
vinculo significativo y directo.

El estudio permiti6 conocer y analizar los
conceptos relacionados con las Capacidades
Profesionales que deben manejar los Docentes en
el desempeio de sus actividades académicas.

Gonzales (2015), realizd un estudio cuyo objetivo
fue describir los efectos de la calidad, satisfaccion
laboral en el sistema universitario espanol. Plan:
Tipo basico, enfoque cuantitativo, nivel descriptivo,
método no experimental, las informaciones fueron
recolectadas mediante dos encuestas. Resultados:
Lo docentes en su mayoria manifiestan que existe
interés por la labor académica durante su
desempefio laboral, en las universidades de Espaia.

Cuando se desea conocer la calidad de la educacion
universitaria, se debe tener en cuenta como uno de los
indicadores la satisfaccion laboral de los Docentes, asi
como la satisfaccion de los estudiantes, con relacion a
su formacidn profesional.

Pefaranda & Sanchez (2012), desarrollé un trabajo
cuyo objetivo fue establecer un diagndstico de las
fortalezas y necesidades de reforzar las capacidades
profesionales de los rectores en la ciudad de San
Cristobal, Colombia. Metodologia: investigacion
mixta: cuantitativa y cualitativa, la muestra fue de
10 rectores y 10 coordinadores, a los rectores se les
aplicd un cuestionario de encuesta y entrevista,
igual a los coordinadores. Resultados: El estudio
determind que es necesario el reforzamiento de las
capacidades que deben poseer los rectores del
ambito donde se desarroll6 la investigacion.

Para mejorar la calidad de la educacion, es necesario
desarrollar programas y estrategias con la partici-
pacion de todos los integrantes de la institucion, con el
objetivo de actualizar y reforzar sus capacidades
profesionales que mejoraran las actividades
administrativas y académicas en la institucién, por
tanto, la calidad de la educacién que se imparte.

Justificacion e Importancia

Los resultados de la investigacion proporcionaron
nuevos aportes tedricos, los cuales ayudaron a
acrecentar el conocimiento general sobre los
multiples componentes tedricos de las
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Competencias Profesionales de los Docentes, que se
relacionan con la calidad de la ensefianza universitaria
en la UNFV, lo cual permitié profundizar los saberes
cientificos sobre las variables de estudio, las
conclusiones permitieron sugerir a las autoridades
disefiar un conjunto de actividades en aras de una
mayor eficiencia en los servicios educativos en la
universidad del ambito espacial del presente estudio.

El estudio tuvo especial relevancia, porque el siglo XXI
representa un desafio constante, como resultado de
su desarrollo en un entorno muy cambiante, a la cual
la educacién universitaria tiene que adecuarse, y los
Docentes no pueden ser ajenos a los cambios. Por ello,
las Competencias Profesionales del Docente y su
compromiso de incrementar sus conocimientos,
destrezas y caracteristicas individuales en su relacion
con los estudiantes resultan preponderantes en la
tarea de formar profesionales eficientes en las labores
educativas y sociales de su especialidad. Los
resultados del presente estudio permitieron definir
acciones o estrategias que posibilitaron incrementar y
mejorar la formacion profesional de los estudiantes.

Marco Teodrico

En la actualidad, la sociedad vive cambios
dindmicos, por lo que, para que el hombre pueda
adecuarse a esos cambios, necesita de una
educacion de calidad, lo que solo sera posible con
la participacion de profesionales competentes.

Se denomina Competencias Profesionales aquellas
caracteristicas de la personalidad que posibilitan la
autorregulacién del comportamiento del individuo como
consecuencia del vinculo de los conocimientos
cientificos, las destrezasy las competencias relacionadas
con la practica de una profesion, del mismo modo, como
de las causas, la sensibilidad, necesidades y valores
vinculados a ellas que admiten, simplifican y fomentan
un desempefio profesional eficiente y eficaz dentro de
un ambiente social especifico. (Machuca, 2018, p. 30).

Empleando las palabras de Marcelo (1989) la forma-
cién del docente se da en dos etapas. La formacion
inicial donde reciben los conocimientos de asigna-
turas que se encuentran en el curriculo de la carrera de
formacion. En la segunda etapa o formacion continua,
esta permitira actualizar, incrementar, perfeccionar e
innovar los conocimientos, destrezas en general, sus
capacidades profesionales que redundaran en bien de
los alumnos.

Teniendo en cuenta los logros en el campo de la
educacion, el docente debe tener los conocimientos
inherentes a su especialidad, pedagogia en general,
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ademas habilidades de comunicacién con los
alumnos, conocimientos de psicologia que le
permitira conocer las caracteristicas de cada alumno
lo que facilitara la comunicacién con los alumnos en
el aula (Marquez & Tojar, 2008).

Los conocimientos didacticos incluyen métodos,
técnicas y procedimientos que le facilita al docente
transmitir los conocimientos, teniendo en cuenta la
asignatura que ensefia, asi como saber porque y para
gue se enseia tal asignatura, al mismo tiempo a los
docentes, les permite conocer como los alumnos
estan captando los conocimientos, cuales son las
dificultades que encuentran durante el proceso de la
ensefanza aprendizaje (Bolivar, 2005).

Machuca (2018), considera que los docentes
deben tener formacion en: competencias en
formacion General, Pedagdgica y Especializada.

Competencias en formacion general, las aptitudes,
conocimientos en general estan constituidas
principalmente de aprendizaje y vivencias que
desarrollan los estudiantes en forma global o
general. Estas competencias constituyen. uno de los
caminos mas efectivos para que los estudiantes
puedan obtener y precisar el enfoque de estudio de
la carrera, la cual ejerceran en un futuro.

Machuca (2018) afirma que: Las Competencias en
Formacién General constituyen la formacion esencial
para la totalidad de los estudiantes universitarios. Se
propone garantizar el empleo apropiado del lenguaje
oriundo, de las lenguas extranjeras, del lenguaje
l6gico matematico e informatico, asi como aquellos
contenidos histdricos antropoldgicos, epistemoldgi-
cos, ecoldgicos y tecnoldgicos. En relacion a las Com-
petencias en Formacion Pedagdgica, el fin es evaluar
al docente de nivel universitario en las actividades del
trabajo académico que desempeian. Es importante
aqui sefalar los fundamentos didacticos tedricos,
técnicos y metodoldgicos sobre el desarrollo de la
ensefanza aprendizaje relacionado con la especia-
lidad. La Competencia en Formaciéon Especializada
posibilita que el estudiante alcance conocimientos,
destrezas y aptitudes adecuadas e indispensables
para la tarea de la practica. Especificamente involucra,
facilitar un conjunto de acciones en la formacion y
desarrollo de la ensefianza aprendizaje, incorporando
nuevos conocimientos. (pp. 35—36)

Segun Garcia Hoz (2004) declara que la “calidad
educativa es el resultado de aplicar las condiciones de
integridad, coherencia y eficacia, indicadores que son
la esencia de toda educacién. Dicho de otra forma, una
educacion tiene calidad cuando vincula las condi-
ciones de forma coherente, eficazy completa”. (p.3)
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Valdés (2002) afirma que: Calidad de Ia
educacion, se refiere a las caracteristicas del
proceso y los resultados de la formacion del
hombre, condicionados histérica y socialmente,
gque toman una experiencia concreta a partir de los
paradigmas filoséficos, pedagdgicos, socioldgicos
y psicolégicos imperantes en una sociedad
determinada y se mide por la distancia entre la
norma (los paradigmas) y el dato lo que ocurre
realmente en la practica educativa. (p. 10)

Marquez (2002) refiere que OCD (1995) dice sobre
calidad educativa, “Consolida a todos los estudiantes
en la captacién de conocimientos, competencias,
habilidades para un contexto mayor” (p. 1).

En el Pertl como pais pluricultural y multilinglie para
lograr calidad en la educacion superior, las
instituciones educativas deben cumplir con
parametros y estandares que contribuyan a una
educacion que prepare Profesionales Competentes,
reforzandolas estas con una formacion cientifico,
humanista, orientada a la investigacion, que permitira
al profesional desempenarse eficientemente vy
contribuir al desarrollo de la sociedad.

Teniendo en cuenta lo manifestado en parrafos
anteriores, en el presente trabajo planteamos
como problema general:

¢De qué manera las Competencias Profesionales
de los Docentes se relaciona con la Calidad en la
Educacion Universitaria de los estudiantes de la
carrera de Educacion en la UNFV?

Los problemas especificos formulados son:

¢Como las Competencias Generales de los Docentes, se
relaciona con la Calidad en la Educacion Universitaria de
los estudiantes de la carrera de educacion enla UNFV?

¢Como las Competencias Pedagdgicas de los
Docentes se relacionan con la Calidad en Ia
Educacion Universitaria de los estudiantes de la
carrera de educacion en la UNFV?

¢Como las Competencias Especializadas de los
Docentes se relacionan con la Calidad en la
Educacion Universitaria de los estudiantes de la
carrera de educacion en la UNFV?

El objetivo general fue conocer el vinculo que existe
entre las Competencias Profesionales de los Docentes
con la Calidad en la Educacion Universitaria de los
estudiantes de la carrera de Educacion en la UNFV y
los objetivos especificos fueron: conocer el vinculo que
existe entre las Competencias Generales de los
Docentes con la Calidad en la Educacion Universitaria
de los estudiantes de la carrera de Educacion en la
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UNFV; conocer el vinculo que existe entre las
Competencias Pedagdgicas de los Docentes con la
Calidad en la Educacion Universitaria de los
estudiantes de la carrera de Educacion en la UNFV y
conocer el vinculo que existe entre las Competencias
Especializadas de los Docentes con la Calidad en la
Educacion Universitaria de los estudiantes de la
carrera de Educacion en la UNFV,

Método

Para el estudio nos ubicamos en la UNFV, en la
Facultad de Educacion de Lima, de enero a
diciembre 2020. El universo del estudio fueron
1204 discentes y la muestra fue 219 discentes.

Debido a los problemas que se presentaron por el
COVID-19, no ha sido posible trabajar con la muestra
probabilistica determinado. Para solucionar el impase
generado por la situacidn mencionada, nos comu-
nicamos virtualmente con los delegados de diferentes
especialidades, apelando a su buena voluntad, a
quienes les hicimos llegar los formatos de encuesta via
on line, pero solamente hemos tenido la respuesta de 60
estudiantes. La delineacién fue descriptivo-
correlacional. La unidad de estudio del presente trabajo
fueron estudiantes con matricula vigente en el afo
académico 2020 en la Facultad de Educacion. No se
consideran los estudiantes con reserva y retiro de
matricula en el afio académico 2020.

Los instrumentos que permitieron la recoleccion de las
informaciones fueron dos cuestionarios de encuesta.
Para medir la variable Competencias Profesionales de
los Docentes se aplico el cuestionario constituido por
tres dimensiones: competencias generales, pedagdgi-
cas y especializadas, con 16 items. Para que los estu-
diantes indiquen el nivel de percepcion sobre el pro-
blema se utilizo la escala de Likert estructurada en
cinco niveles. Para analizar la variable Calidad en la
Educacion Universitaria se utilizd un cuestionario de
encuesta constituida por tres dimensiones: gestién de
la carrera, formacion profesional y servicios de apoyo,
con 18 items. Para que los estudiantes indiquen su
opinién sobre el problema se empled la escala de
Likert, estructurada en cinco niveles. La validez de los
cuestionarios se determind segin el estadistico
Kaiser-Meyer—Olkin y la confiabilidad se determind
segun el estadistico Alfa de Cronbach.

Procedimiento

Los cuestionarios fueron aplicados a los estudiantes
via on line. La informacion recolectada fue procesada
con el aplicativo estadistico SPSS, version 24.
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Resultados

El coeficiente de relacién rho de Spearman, mostrd
relacion positiva (rho = 0.611) entre Competencias
Profesionales de los Docentes y la Calidad de la
Educacion en la Universidad en estudiantes de la
carrera de Educacion en la UNFV, la cual resultd
estadisticamente significativa (p = 0.000), es decir,
niveles altos de competencias profesionales de los
docentes se corresponden con niveles altos de
calidad en la educacion. La relacion resultd de nivel
medio. (Ver Tabla 1y Figura 1).

Tabla 1

Competencias Profesionales de los Docentes y la Cali-
dad en la Educacion en la carrera de Educacion Uni-
versitaria en la UNFV

Tabla 2
Competencias Generales y la Calidad en la Educacion
en la Universidad en la carrera de Educacion de la UNFV

Calidad en la
rho de Spearman educacion
universitaria
Coeficiente de
‘s - ,373
Formacion correlacion
general Sig. (bilateral) ,003
N 60
Figura 2

Competencias Generales y la Calidad en la Educacion
en la Universidad en la carrera de Educacion de la UNFV

o

Calidad en la
rho de Spearman educacion
universitaria
. 611
Competencias 29 000
profesionales (Pilateral) '
N 60

Figural

Competencias Profesionales de los Docentes y la
Calidad en la Educacion en la carrera de Educacion
Universitaria en la UNFV.

CALIDAD EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA

El coeficiente de relaciéon (rho = 0,373) de
Spearman mostrd relacion positiva entre las
Competencias Generales y la Calidad en la
Educacion en la Universidad, de los estudiantes de
la carrera de Educacion en la UNFV, la cual resultd
estadisticamente significativa (p = 0.003), es
decir, niveles altos de formacion general en las
Competencias Profesionales de los Docentes, se
corresponden con niveles altos de Calidad en la
Educacion en la Universidad. La relacion resulté de
bajo nivel. (Ver Tabla 2 y Figura 2).
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El coeficiente de relacidon rho de Spearman mostrd
una relacién positiva entre las Competencias
Pedagdgica y la Calidad en la Educacién en la
Universidad en los estudiantes de la carrera de
Educacion de la UNFV, (rho = 0.566), la cual
resultd estadisticamente significativa (p = 0.000),
es decir, niveles altos de Formacion Pedagdgica en
las Competencias Profesionales de los Docentes,
se corresponden con niveles altos de Calidad en la
Educacién en la Universidad. La relacién resultd de
nivel medio (Ver Tabla 3 y Figura 3).

Tabla3

Competencias Pedagdgicas y la Calidad de la Educacién
en la Universidad de los estudiantes de la carrera de
Educacion en la UNFV

Calidad en
rho de Spearman la educacion
universitaria
Coef|C|e_n,te de 566
Formacién correlacion
pedagogica  Sig. (bilateral) ,000
N 60
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Figura3

Competencias Pedagodgicas y la Calidad de la Educacion
en la Universidad de los estudiantes de la carrera de
Educacion en la UNFV
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FORMACION PEDAGOGICA

El coeficiente de relacion rho de Spearman mostré una
relacion positiva entre las Competencias Especializadas
y la Calidad de la Educacién en la Universidad de los
estudiantes de la carrera de Educacion de la UNFV, (rho
=0.270), la cual resultd estadisticamente significativa (p
= 0.037), es dedir, niveles altos de Formacion Especiali-
zada en las Competencias Profesionales de los Docen-
tes, se corresponden con niveles altos de Calidad en la
Educacion en la Universidad. La correlacidn resulto de
nivel bajo (Ver Tabla4y Figura4).

Tabla4

Competencias especializadas y la calidad de Ia
educacion en la universidad de los estudiantes de la
carrera de Educacion de la UNFV

Calidad en
la educacion
universitaria

Coeficiente ,270

rho de Spearman

Formacion de correlacion
especializada Sig. ,037
(bilateral) 60

N

Figura4

Competencias especializadas y la calidad de la educacion
en la universidad de los estudiantes de la carrera de
Educacion de la UNFV
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FORMACION ESPECIALIZADA.
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Discusion

El trabajo realizado tiene un enfoque cuantitativo,
por lo cual requiri6 el uso de técnicas e
instrumentos para el recogimiento de los datos, se
tuvo que seleccionar instrumentos de evaluacién
adecuados previamente validados y confiables, los
instrumentos se aplicaron a los estudiantes que
constituyeron la muestra de estudio.

Anteriormente se aplicd una prueba piloto que
confirmo la garantia técnica de los instrumentos,
luego se procedid a los analisis estadisticos que
mostraron la validez y confiabilidad.

El trabajo tuvo como propodsito determinar de qué
manera las Competencias Profesionales de los
Docentes se relacionan con la Calidad en la
Educacion en la Universidad, en los estudiantes de
la carrera de Educacion de la UNFV.

Los resultados muestran que entre las
Competencias Profesionales de los Docentes y la
Calidad de la Educacién Universitaria, existe una
relacion de nivel medio que es corroborado con la
prueba estadistica de correlacién de Spearman
(rho =0,611ysig., p = 0,000), lo que nos permite
afirmar que existe una relacion directa entre las
variables.

Contrastando los resultados obtenidos en trabajos
previos, como el desarrollado por Espinoza (2018)
sobre las Competencias de Formacion vy
Competencias Personales del directivo en la
gestion educativa escolar en las Instituciones
Educativas de la UGEL 04, concluye que existe una
influencia significativamente alta (sig. = 0,01)
entre las variables competencias profesionales,
competencias personales sobre la gestion
educativa. Tdala (2017) en su trabajo encontro
que la Gestién de la Calidad Universitaria impacta
en la Formacion Profesional en la Administracion
en la Educacién Superior Publica en el contexto de
Manabita, lo que es corroborado con el coeficiente
de Spearman (rho = 0,774) que es altamente
significativo. Méndez (2017), en su trabajo
realizado en la UNEERGV en la especialidad de
Telecomunicaciones e Informatica, encontrd que
existe relacién directa y significativa entre el
desarrollo curricular y el logro de las competencias
profesionales en estudiantes, rho = 0,85.
Pefiaranda (2012), en su trabajo de grado
Competencias Profesionales en Rectores de la
ciudad de San Cristobal de Bogotd, estudio de
caso, concluye que es necesario el fortalecimiento
en las competencias profesionales de los rectores
y coordinadores de la localidad motivo de estudio.
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Los trabajos expuestos y analizados muestran
que, mejorando las Competencias Profesionales
de los Directivos y Docentes es posible mejorar la
calidad de la educacion universitaria. Para lo cual
las universidades deberian trabajar programas y
actividades académicas que permitan actualizar y
mejorar las Competencias de los Directivos y de
los Docentes de la institucidon universitaria. como
una de las estrategias para mejorar la Calidad de la
Educacion Universitaria.

La relacidn entre las Competencias Generales de
los Docentes y la Calidad Educativa Universitaria
de los estudiantes de la carrera de Educacion de la
UNFV, mostrd una relacion positiva rho = 0,373,
de nivel bajo.

Para mejorar el resultado obtenido se debe tener
en cuenta lo manifestado por Marquez y Tojar
(2008) quienes indican que actualmente el
profesorado requiere saberes en ciencias como
psicologia, didactica, pedagogia y habilidades
sociales para lograr aprendizajes en sus alumnos.
Esto significa que el enfoque de estudio de la
carrera, las actividades curriculares, requieren
Competencias Profesionales en Formacion Basica,
lo que es de suma importancia en la formacidn de
los profesores.

La relacion entre las Competencias Profesionales de
los Docentes en Formacion Pedagdgica y la Calidad en
la Educacion Universitaria de los estudiantes de la
carrera de Educcion en la UNFV, mostrd una relacion
positiva, rho = 0,566 de nivel medio o moderado.

Para mejorar la Formacion en las Competencias
Pedagdgicas, la universidad debe tomar en cuenta
lo que indica Marcelo (1989) en la publicacion
Introducciéon a la Formacién del Profesorado.
Teorias y métodos, donde manifiesta que para
lograr una formacion eficiente de los docentes en
el campo de la pedagogia se deben tener en
cuenta factores como: la asignacion de tiempo, el
plan de lecciones, la administracion del aula, la
organizacion de actividades y la formulacion de
peguntas.

Las Competencias de los Docentes en Formacion
Especializada y la Calidad en la Educacion
Universitaria de los estudiantes de la carrera de

Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo - Chiclayo, Peru

educacion de la UNFV, mostré como resultado una
relacion positiva, rho = 0,279, de nivel bajo.

Para mejorar el resultado encontrado en el trabajo
se deberia tener en cuenta lo manifestado por
Bolivar (2005), quien hace referencia a la
ensefnanza de una disciplina concreta, sefialando
que es necesario que el docente tenga creencias,
conceptos y le dé importancia a su labor respecto a
determinada materia en un contexto y nivel
determinado, es decir debe ensefiar el contenido
de una determinada disciplina y darle la misma
importancia al contenido como a la didactica.

Las Competencias que se mencionan en el trabajo
se relacionan con la Calidad en la Educacion
Universitaria, como un atributo del servicio publico
y tiene exigencias, las cuales debe cumplir la
institucién universitaria con la participacion de los
docentes, estudiantes y el personal
administrativo, ya que es un imperativo.

Conclusiones

Realizada la investigacion se ha llegado a las
siguientes conclusiones:

« La correlacién efectuada mostrd que existe
relacion positiva de nivel medio entre las
Competencias Profesionales de los Docentes
con la Calidad de la Educacion Universitaria en
la carrera de Educacion de la UNFV.

« La correlacion efectuada mostrd que existe
relacion positiva, de nivel bajo entre las
Competencias Generales con la Calidad de la
Educacién Universitaria en los estudiantes de la
carrera de Educacion de la UNFV.

« La correlacion efectuada mostrd que existe
relacion positiva de nivel medio entre las
Competencias Pedagdgicas con la Calidad en la
Educacidn Universitaria en los estudiantes de la
carrera de Educacion de la UNFV.

« La correlacién efectuada mostrd que existe
relacion positiva de nivel bajo entre las
Competencias Especializadas con la Calidad en
la Educacién Universitaria en los estudiantes de
la carrera de Educacion de la UNFV.
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