
EDUCARE ET COMUNICARE Revista de investigación de la Facultad de Humanidades
Vol. 9 Núm. 1 (2021): Educare et Comunicare, 67-77
INVESTIGACIONES

El fichaje de investigación como estrategia
para la formación de competencias
investigativas

Edward Faustino Loayza
Maturrano

Universidad Nacional Agraria La Molina

El objetivo del estudio es conocer la relación entre la estrategia formativa del fichaje de
investigación y el desarrollo de competencias investigativas en los estudiantes universitarios.
La investigación es cuantitativa no experimental con un diseño correlacional ya que trata de
analizar y evaluar la relación entre las variables: estrategia del fichaje de investigación y
competencias investigativas. El tipo de muestreo fue por conveniencia y estuvo representado
por 58 estudiantes universitarios. Se empleó el instrumento para autoevaluación de
competencias investigativas elaborado y validado por Carla Paz et al. (2017). El análisis de los
datos se realizó mediante el paquete informático SPSS versión 26, el cual permitió establecer
las frecuencias y la descripción de los valores porcentuales. Los resultados muestran que
existe correlación alta en las competencias: búsqueda de información, habilidad para
desarrollar la metodología de la investigación y habilidad para la comunicación de los
resultados; y existe correlación moderada en las competencias: habilidad de utilización de
recursos tecnológicos para la investigación y habilidad de trabajar en equipo para la
investigación. Las conclusiones confirman la correlación positiva entre la estrategia formativa
del fichaje de investigación y el desarrollo de competencias de investigación en los
estudiantes universitarios.

Palabras clave: Habilidades investigativas; investigación de estudiantes; educación
científica; estrategias de enseñanza; estudiantes universitarios.

Abstract
The objective of the study is to know the relationship between the training strategy of research
recruitment and the development of research competences in university students. The research is
quantitative, non-experimental, with a correlational design, and it tries to analyze and evaluate the
relationship between the variables: strategy of research registration and research competencies.
The type of sampling was by convenience and was represented by 58 university students. The
instrument for self-assessment of investigative competencies developed and validated by Carla Paz
et al. (2017) was used. The data analysis was performed using the SPSS version 26 software
package, which reached the frequencies and the description of the percentage values. The results
show that there is a high correlation in the competences: information search, ability to develop the
research methodology and ability to communicate the results; and there is a moderate correlation
in competencies: ability to use technological resources for research and ability to work as a team
for research. The conclusions confirm the positive correlation between the training strategy of
research recruitment and the development of research competencies in university students.

Keywords: Research skills; student research; science education; teaching strategies; college
students.
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En los tiempos actuales una de las exigencias fundamentales que la sociedad impone a los nuevos
profesionales son las habilidades investigativas. Es por ello que en los nuevos perfiles educativos de
egreso de las universidades se está integrando de forma transversal la educación científica (Loayza,
2018). En ese sentido, se hace necesario contar con estrategias didácticas que faciliten y
aproximen a los estudiantes la metodología de la ciencia y los procesos de investigación
(Kalogiannakis et al., 2021). Así, un estudiante universitario requiere competencias investigativas
como la capacidad de buscar información, la capacidad de uso de la tecnología para la
investigación, la capacidad para seguir el método científico en el proceso indagatorio, la capacidad
para comunicar los resultados de sus investigaciones y la capacidad de trabajar en equipos de
investigación (Paz et al., 2017; Quevedo Arnaiz et al., 2021).

Así, las competencias de investigación son habilidades cognitivas y creativas de desempeño
científico. Competencias que combinan conocimientos, habilidades y experiencia en la realización
de investigaciones (Castro-Rodríguez, 2020). De este modo, la inclusión de los estudiantes en
actividades de investigación sobre su campo profesional es la base de la formación en las
competencias investigativas, las cuales, al mismo tiempo, forman parte de las competencias
educativas clave en el marco de la educación integral universitaria (Moreira-Moreira et al., 2021). 

Estas competencias de investigación implican habilidades básicas, habilidades generales y
específicas. En las habilidades básicas se incluyen la capacidad de identificar las propiedades
esenciales de los conceptos, el establecer relaciones entre conceptos, el identificar patrones en la
lógica del método científico, seguir pasos (etapas) del método de la ciencia en la resolución de un
problema científico y pruebas estadísticas (Colás y Hernández, 2021). En las habilidades generales
se incluyen la capacidad de determinar el objetivo de la investigación, la capacidad de analizar las
condiciones de una situación problemática, plantear una hipótesis, planificar y analizar una
solución al problema de estudio. Y, finalmente, en las habilidades específicas de investigación se
incluyen la habilidad para escribir lo mismo en diferentes formas, empleando distintos modelos
teóricos; la capacidad de establecer una analogía de métodos científicos para resolver un mismo
problema, para detectar su similitud estructural; la capacidad de dividir una tarea en sub tareas, la
capacidad de hacer conclusiones generalizadoras (Vásquez Ramos, 2021). 

Las investigaciones previas sobre estrategias didácticas a través de la toma de notas con fines de
investigación evidencian que los procedimientos ordenados, lógicos y prácticos son efectivos
porque apoyan y facilitan el trabajo investigativo y además permiten el desarrollo de habilidades
cognitivas relacionadas con la investigación como el desarrollo de la memoria de trabajo, la
retención de información relevante, así como en la mejora el aprendizaje ya que efectiviza la
recogida de información y el procesamiento de los mismos (Kiewra, 1988; Bonner & Holliday, 2006;
Makany et al., 2009; Çetingöz, 2010; Haghverdi et al., 2010; Wu, 2020; Loayza Maturrano, 2021).
La estrategia formativa denominada El Fichaje de Investigación se orienta hacia ese propósito. Las
fichas de investigación surgen por la necesidad de registrar y organizar la información consultada
en revistas científicas, libros académicos y otras fuentes bibliográficas. De este modo, la técnica del
fichaje aplicado a la investigación como estrategia formativa posibilita un trabajo de gabinete
ordenado y ágil facilitando el análisis de la información. En este sentido, en toda investigación
experimental o explicativa, pese a su naturaleza empírica siempre requerirá un sustento teórico
apropiado, razón por lo cual la forma como se traten y expliquen los datos al interpretarlos y
textualizarlos es esencial para un trabajo académico de elucubración y teorización científica
riguroso (Loayza, 2006).

La elaboración de un trabajo científico o académico exige el manejo de gran cantidad de
bibliografía, por lo cual quien realiza una investigación debe habituarse a anotar de manera
sistemática los libros y artículos que consulte. La estrategia formativa denominada El Fichaje de
Investigación se constituye en un sistema organizado (ordenado y jerarquizado) que hace posible el
registro de la información relevante permitiendo un análisis secuencial de los estudios previos, y
facilitando la escritura del cuerpo explicativo y argumentativo del marco teórico de las
investigaciones. La estrategia del Fichaje de Investigación estructura la toma de notas en: 1) La
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ficha matriz (FM); 2) La ficha de resumen general (FRG); 3) Las fichas simples que incluye la ficha
textual (FT), la ficha de resumen (FR), la ficha de comentario (FC), la ficha paráfrasis (FP); 4) Las
fichas compuestas que incluye fichas mixtas como la ficha textual comentario (FTC), la ficha
resumen comentario (FRC), La ficha paráfrasis comentario (FPC).

La ventaja de este fichaje radica en cuatro características y dos condiciones. Una característica
fundamental es la vinculación de la llamada Ficha Matriz (FM) donde se registra la referencia
bibliográfica (las fuentes) de forma ordinal (según se vayan consultando) y el procesamiento de la
información efectuado en las fichas de trabajo. Esto permite centralizar el análisis de la
información. Una segunda característica es la codificación de las fichas de acuerdo a las siglas y
empleando una numeración ascendente, con lo cual se establece seriación y orden lógico. La
tercera característica refiere a la ficha de resumen general (FRG) ya que esta ficha permite
focalizar de forma específica la información que de cada fuente posteriormente será analizada en
las fichas simples y compuestas. La cuarta característica es la tematización concreta a través del
título de cada ficha de trabajo. Titular cada ficha de trabajo permite orientar tanto la búsqueda
como el análisis de la información.
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Hay dos condiciones a considerar en la aplicación del fichaje de investigación: 1°. Preferir un
cuaderno de notas u hojas foliadas a cartulinas de fichas bibliográficas. Es decir, lo más importante
es la practicidad en el manejo del fichaje y también aquello que permita dar mayor facilidad en el
almacenamiento. Asimismo, se puede emplear fichas de forma digital a través de un bloc de notas
virtual en un celular o, en su defecto, mediante un procesador de textos computarizado. 2°. Preferir
las fichas compuestas a las fichas simples, así como integrar varias fuentes sobre el mismo tópico
en una sola ficha. O sea, optar de preferencia, a partir del título de la ficha, por los comentarios de
varias fuentes sobre el mismo tema.

En suma, de acuerdo a lo observado en los estudios previos y según las características de la
estrategia del Fichaje de Investigación expuestas, el presente estudio pretende examinar las
cuestiones siguientes: 1) ¿Qué competencias de investigación desarrollan los estudiantes
universitarios en los últimos ciclos académicos? 2) ¿Qué relación existe entre la aplicación de la
estrategia formativa del fichaje de investigación y el nivel de desarrollo de la competencia
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investigativa? En consecuencia, el objetivo principal de este estudio es determinar el nivel de
relación existente entre la estrategia del fichaje de investigación y la competencia investigativa en
los estudiantes universitarios de los últimos ciclos de estudio. A partir de esta investigación, los
resultados proveerán información sobre los efectos de la estrategia del fichaje de investigación en
la formación de competencias investigativas en universitarios.

Método
Diseño. La investigación es cuantitativa, de nivel explicativo, ex pos facto, no experimental con un
diseño correlacional ya que trata de analizar y evaluar la relación entre las variables existentes:
estrategia del fichaje de investigación y competencias investigativas (Loayza, 2020). 

Participantes. En vista que la investigación consiste en un estudio transversal, los participantes se
seleccionaron teniendo en cuenta el cumplimiento de las siguientes condiciones: 1) que fueran
estudiantes universitarios que cursan los últimos semestres académicos y 2) que los participantes
fuesen heterogéneos, o sea, hombres y mujeres de diversas facultades de la universidad. El tipo de
muestreo fue por conveniencia y estuvo representado por 58 estudiantes universitarios agrupados
en tres aulas del curso de Redacción de la Universidad Nacional Agraria La Molina.

Instrumento. Se empleó un instrumento para el análisis de las competencias de investigación
denominado “Instrumento para la autoevaluación de competencias investigativas”, el cual fue
elaborado y validado por Carla Paz et al. (2017). El cuestionario fue adaptado a la variable causal
del presente estudio: estrategia formativa del fichaje de investigación. De este modo, para
garantizar su alta confiabilidad, se utilizó la prueba Alfa de Cronbach obteniendo un valor de
fiabilidad de α = 0,863 con un p-valor <0,01 en promedio de todos los ítems. El instrumento consta
de 42 ítems que en conjunto permiten determinar las percepciones de los estudiantes universitarios
sobre los niveles de mejora en el desarrollo de las competencias de investigación. El cuestionario
evalúa cinco competencias investigativas generales: “1) Habilidad centrada en la búsqueda de
información; 2) habilidad de empleo de recursos de la tecnología para la investigación; 3) habilidad
para desarrollar el proceso metodológico de investigación; 4) habilidad para comunicar los
resultados de investigación; 5) habilidad de trabajar en equipo para la investigación” (Paz, et al.,
2017). 

Procedimientos. El cuestionario se aplicó de forma colectiva a estudiantes universitarios de tres
aulas, quienes participaban en el curso de Redacción. La encuesta fue diseñada mediante el
sistema Google Forms y se aplicó durante los semestres 2020-I y 2020-II a través del servicio de
videoconferencias en línea denominada Zoom meeting. El docente del curso facilitó el instrumento
a los participantes mediante un enlace en el chat de la sesión Zoom en vivo. De otro lado, el análisis
de la información se efectuó a través del proceso de descripción de los datos: frecuencia y valores
porcentuales de los estudiantes que emplearon la estrategia formativa del fichaje de investigación
empleando el programa informático IBM SPSS Statistic 26.

Resultados
El estudio realiza el procesamiento de la información considerando cinco dimensiones de análisis:
1) El fichaje de investigación y la habilidad centrada en la búsqueda de la información; 2) el fichaje
de investigación y la habilidad en el empleo de los recursos tecnológicos para la investigación; 3) el
fichaje de investigación y la habilidad para desarrollar el proceso de investigación; 4) el fichaje de
investigación y la habilidad de comunicar los resulta-dos de investigación y 5) el fichaje de
investigación y la habilidad de trabajar en equipo para la investigación.
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En la Tabla 1 se muestran los hallazgos sobre la competencia investigativa denominada habilidad
centrada en la búsqueda de información. Se observa claramente con un 89% que para la mayoría
de jóvenes, el empleo del fichaje de investigación le facilitó la elaboración de fichas de análisis
documental y fichas de contenido. Además, en relación con la búsqueda de la información relevante
con un 80% en promedio se evidencia que ha facilitado en gran medida su recopilación y
tratamiento desde fuentes y base de datos electrónicas. Sin embargo, también ha mejorado aunque
con una menor incidencia (75%) en la búsqueda y registro de fuentes bibliográficas físicas en
bibliotecas. Por otro lado, se muestra con un 79% que el fichaje de investigación permitió mejorar
el registro de las referencias a través de la llamada Ficha Matriz. Asimismo, con un promedio de
72% también ha posibilitado aunque en menor medida el contraste de posturas teóricas de distintos
autores, facilitando la actitud crítica de los estudiantes.
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En la Tabla 2 se muestran los hallazgos sobre la competencia investigativa denominada como la
habilidad en el empleo de recursos tecnológicos para la investigación. Los resultados evidencian
con un 83% que la gran mayoría de jóvenes a través del fichaje de investigación le permitió un uso
más significativo del procesador de textos Word. Sin embargo, en muy poca proporción (solo un
33%) el fichaje de investigación facilitó el empleo de paquetes estadísticos computarizados porque
éste supone el manejo de datos numéricos antes que información textual. Asimismo, existe una
influencia alta de 79% en la mejora del uso y aprovechamiento de la red virtual del Internet, esto
es, una incidencia positiva en la gestión de la información de textos en línea. Igualmente, a través
del fichaje de investigación se mejoró significativamente (con un 74%) el empleo del presentador de
diapositivas Power Point.
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En la Tabla 3 se muestran los hallazgos sobre la competencia investigativa denominada como la
habilidad para desarrollar el proceso de investigación. Así, en general, con un 73% la estrategia del
fichaje de investigación facilitó la elaboración del basamento teórico que da sustento a la
investigación, lo cual significa que mejoró significativamente el trabajo de gabinete en la actividad
investigativa en el estudiante universitario. Una influencia moderada con un promedio de 66% se
observa que la estrategia formativa del fichaje de investigación facilitó la formulación de la
pregunta central de investigación, la redacción de los objetivos de investigación, la justificación del
estudio, la definición de los términos básicos o categorías de análisis y la selección de un
instrumento adecuado para recopilar información. De otra parte, se observa con una estimación en
promedio de menos del 60% una influencia menor de la estrategia formativa del fichaje de
investigación en la elección del tipo de investigación, del diseño del estudio, de la definición de las
variables de investigación, en la delimitación de la población y adecuada selección de la muestra.
Ello se debe a que el fichaje de investigación no guarda una relación directa con este aspecto de la
investigación.
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En la Tabla 4 se observan los hallazgos sobre la competencia investigativa denominada como la
habilidad de comunicar los resultados de investigación. Según los resultados con un 77% en
promedio existe una alta influencia de la estrategia del fichaje de investigación porque facilita la
redacción ordenada del informe de investigación y permite seguir la lógica de la metodología de la
ciencia, así como también hace posible una escritura ortográfica en la redacción del informe de
investigación. El fichaje de investigación posibilita la congruencia de las conclusiones respecto de
la pregunta central de investigación, así como la presentación de información adicional y
complementaria en los apéndices o anexos. Por su parte, con un promedio de 65%, se muestra que
el empleo de la estrategia del fichaje de investigación en los estudiantes universitarios ejerce una
influencia moderada tanto en el proceso de escritura del informe de investigación con coherencia y
claridad de ideas en la redacción, como en el procesos de descripción adecuada en texto de la
información obtenida. Sin embargo, con un promedio de 49% se observa que existe una baja
influencia de la estrategia del fichaje de investigación en la redacción de un artículo científico con
fines de publicación debido a que este tipo comunicación científica se caracteriza por su corta
extensión y su precisión en la presentación del proceso científico.
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En la Tabla 5 se muestran los hallazgos sobre la competencia investigativa denominada como la
habilidad de trabajar en equipo para la investigación. Se evidencia con un promedio de 77% en los
resultados una alta influencia de la estrategia formativa del fichaje de investigación en la
comunicación de la investigación con sustento a través de sus propias ideas, el trabajo productivo
en equipo, la intención y propósito de socializar información y la participación activa con el equipo
en las actividades establecidas para desarrollar adecuadamente el proceso de la investigación,
especialmente, en el desarrollo del denominado “trabajo encargado” planteado por el docente del
curso de Redacción.

Discusión
El presente estudio permitió determinar cuáles son las competencias de investigación de los
estudiantes universitarios en los últimos ciclos académicos, así como revelar la relación existente
entre la aplicación de la estrategia formativa del fichaje de investigación y el nivel de desarrollo de
la competencia investigativa. Los resultados evidencian que existe influencia de la estrategia
formativa del fichaje de investigación en las distintas competencias investigativas: búsqueda de
información, habilidad para desarrollar la metodología de la investigación, habilidad para la
comunicación de los resultados investigativos, habilidad para el empleo de recursos tecnológicos
para la investigación y habilidad de trabajar en equipo para la investigación.

A partir del análisis interno de las competencias de investigación posterior de la aplicación de la
estrategia formativa del fichaje de investigación, se observaron hallazgos importantes en las
distintas competencias investigativas. Las evidencias indican que la competencia que tiene mayor
impacto es la habilidad de búsqueda de información, lo cual significa categóricamente que la
estrategia formativa se constituye en un recurso eficaz para desarrollar de esta habilidad de las
competencias investigativas. Sin embargo, se evidencia solo un impacto moderado en dos
competencias investigativas: la habilidad de utilización de los recursos tecnológicos para la
investigación y la habilidad de trabajar en equipos para la investigación. 

Según los resultados obtenidos, la estrategia del fichaje de investigación genera repercusiones
metodológicas y prácticas en el proceso formativo y en el proceso de aprendizaje de las
competencias investigativas de estudiantes tanto de nivel de pregrado y como de postgrado. Todo
lo cual reafirma investigaciones anteriores como las de Janice Bonner & Willam Holliday (2006)
quienes concluyen, en un estudio a largo plazo, que incitar a los estudiantes durante la clase sobre
cómo tomar notas mejora sus aprendizajes. En ese mismo sentido, Duygu Çetingöz (2010)
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comprueba que la toma de notas ordenada y sencilla mejora la comprensión de la información y el
éxito académico. Estas condiciones y características validan el planteamiento de una estrategia
formativa como la del fichaje de investigación desarrollada en este estudio. Y, más aún cuando el
presente estudio corrobora la investigación de Tamas Makany, Jonathan Kemp e Itiel Dror (2009)
quienes determinan que el uso de toma de notas no lineales como la estrategia del fichaje de
investigación permite una comprensión más profunda y una gestión del conocimiento más
integrada. También, supone el desarrollo de las competencias de investigación en los estudiantes
universitarios.

De otro lado, estudios de revisión sistemática más actuales como los de Yuri Castro Rodríguez
(2020) concluyen que las estrategias didácticas como el fichaje de investigación son esenciales para
el desarrollo de las competencias de investigación en los estudiantes universitarios y, además, que
el desarrollo de programas formativos que cultiven las competencias investigativas en las
instituciones de formación universitaria logran aumentar la producción científica estudiantil y la
publicación de ésta en revistas indexadas. 

Igualmente, a la luz de los resultados de este estudio, se determinó la existencia de varias líneas de
investigación como la de validar semilleros de investigación empleando la estrategia formativa del
fichaje de investigación como recurso útil para la formación de nuevos investigadores, haciendo
posible el “aprender a producir” científicamente (Loayza, 2016). Asimismo, al igual que la mayoría
de las investigaciones, este estudio tiene limitaciones que apuntan a nuevas oportunidades de
abordaje y de diseño de investigaciones de tipo experimental de naturaleza longitudinal.

Conclusiones
Esta investigación ha descubierto que existe influencia significativa de la estrategia formativa del
fichaje de investigación en las competencias investigativas de los estudiantes universitarios en los
últimos ciclos de estudio. En consecuencia, se revela que existe una muy alta influencia de la
estrategia formativa del fichaje de investigación en los jóvenes universitarios en la competencia
investigativa denominada “habilidad de búsqueda de información”. Asimismo, se revela la
existencia de influencia alta en la competencia investigativa denominada “habilidad para
desarrollar la metodología de la investigación”. Asimismo, se determinó una influencia moderada
alta de la estrategia formativa del fichaje de investigación en la competencia “habilidad para la
comunicación de los resultados investigativos”. De otro lado, se reveló una influencia solo
moderada de la estrategia formativa del fichaje de investigación en las competencias “habilidad de
empleo de recursos tecnológicos para la investigación” y “habilidad de trabajar en equipo para la
investigación”.

Finalmente, se concluye que la estrategia formativa del fichaje de investigación tuvo un impacto
positivo en los participantes del estudio porque mejoraron sus habilidades investigativas de forma
significativa. Por otro lado, se recomienda, aunque esta investigación está completa, efectuar
estudios futuros acerca de las posibles aplicaciones de la estrategia del fichaje de investigación y
de las dimensiones de las competencias investigativas. Por tanto, esta investigación es solo el
primer paso de constatación de la efectividad de la estrategia del fichaje de investigación. En tal
sentido, la descripción de la estrategia formativa del fichaje de investigación incluyendo la
definición de términos básicos y un caso aplicado se puede hallar en https://osf.io/ebduv/.
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